
Laatupolitiikka 
Peab rakentaa tulevaisuuden kestävää yhteiskuntaa. Yhteiskuntarakentajana otamme suuren vastuun 
tuotteidemme ja palveluidemme laadusta. Laatutyön tavoitteena on, että Peabin toimitukset asiakkaille 
ovat korkealaatuisia ja toimivat hyvinä referensseinä tuleville liiketoimille. Ennaltaehkäisevä 
pitkäjännitteinen työ laatukysymysten parissa on erottamaton osa päivittäistä toimintaamme. 

Täytämme tavoitteet ja teemme päätökset alla olevien ohjeistavien periaatteiden mukaan: 

• Toiminta on vastuullista ja laatutietoista.
• Korkealle asetettujen laatutavoitteiden tehtävänä on kehittää tehokkaita työtapoja ja johtaa

jatkuvaan parantamiseen.
• Laatutyömme on järjestelmällistä ja selkeää.
• Valvomme, että työmme täyttää sopimamme kriteerit.
• Osaamisen kehittäminen varmistaa, että työntekijät osaavat oikealla tavalla johtaa ja tukea

yrityksen sisäistä laatutyötä sekä asettaa vaatimuksia toimittajille.
• Asiakkaiden, toimittajien, viranomaisten ja muiden sidosryhmien kanssa käytävä vuoropuhelu

perustuu luottamukseen ja yhteistoimintaan.
• Lainsäädäntöön sisältyvät määräykset ovat vähimmäisvaatimus ja edistävät kehitystämme

yhdessä sisäisten ja muiden ulkoisten vaatimusten kanssa.
• Seuranta auttaa meitä tekemään sen, mitä olemme sopineet.

Laatupolitiikka koskee koko Peab-konsernia ja sen toimittajia. Politiikka perustuu Peabin ydinarvoihin 
ja liiketoimintaperiaatteisiin ja on osa johtamisjärjestelmäämme. Pohjoismaisena 
yhteiskuntarakentajana Peab haluaa omalla toiminnallaan ja kehitystyöllään harjoittaa vastuullista 
yritystoimintaa. 
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